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コーユーイノテックスとメディエイター 戦略的な業務提携契約を締結 

～PC サポート・レンタル・販売業務で包括的な連携を強化～ 

 

 コーユーレンティア株式会社の連結子会社である、コーユーイノテックス株式会社（本社：東京都

港区、代表取締役社長：梅木孝治、以下「コーユーイノテックス」）と情報通信機器の販売・サポー

トを行う株式会社メディエイター（本社:福岡県福岡市中央区、代表取締役 黒木英隆、以下「メディ

エイター」）は、レンタル市場における中古 PC の調達、コールセンター・キッティングサービスおよ

び PCの販売業務において業務提携し、ICT のトータルサポート分野の強化・連携で合意しました。 

 

 コーユーイノテックスは、親会社であるコーユーレンティアの主要市場である全国の「建設現場

市場」「イベント市場」「法人市場」に対し、2020 年 5 月に開設した「KIYOSUMI テクニカルセンタ

ー」を中核として ICT 機器レンタルのキッティング、サポート、コールセンターなどのサービスを

提供しています。 

また、新たな市場として注目を集めている「eスポーツ」分野にも進出し、ネットワーク構築か

ら運営・サポートまでのビジネス展開を開始しております。 

一方のメディエイターは、情報通信機器専門店「パソコン市場」および通信販売を通じて、中古

PC 等の販売、修理・再生、買取・処分を一貫して手掛けるとともに、自社運営のコールセンターに

よりテクニカル・カスタマーサービスを提供し、オリジナル商品の開発・製造も行っています。 

また、同社は日本国内で 8社のみが認定されている、マイクロソフト再生 PC 用プログラム事業者

「MAR（Microsoft AUTHORISED Refurbisher）」として、正規 OS ライセンスによる高品質な再生 PC

を全国の消費者に向けて提供しています。 

 

●業務提携の背景 

各種調査によると PC の需要は、テレワークに伴うニーズに加え、政府系の補助金や新型コロナウ

イルスワクチン関連の BPO 案件など特需要素もあって高水準な状況が続いています。しかしながら

世界的な半導体不足もあり、調達に時間を要するなど影響を及ぼし始めています。 

 

●業務提携の内容 

１．多様な仕入先、調達先の確保と市場の拡大 

今回の業務提携の狙いは、旺盛なレンタル需要に対し、コーユーイノテックスが有する 2 万台の PC に

加え、メディエイターが持つ常時約 10 万台の新品・中古 PC をレンタル商材として加えることで、短期



のスポット需要にも迅速に対応することが可能となります。 

２．サポート・サービス力の拡充と効率化 

 コーユーイノテックスのキッティング・コールセンターである「KIYOSUMI テクニカルセンター」

とメディエイターの「関東商品センター」は同じ清澄白河（東京都江東区）の帝国倉庫内にあり、

商品の保管・配送とキッティングおよびサポート業務の共有化や効率化が図れます。 

３．PC レンタル商品の販売先・商品拡大 

メディエイターが展開する法人ユーザに対し、PC/タブレットに加え、コーユーレンティアが有す

る 2,000 アイテム、100 万点のレンタル商材を提供することが可能となり、販売先とレンタル商材

の拡大が期待できます。 

 

●今後の展開 

 現在コーユーイノテックスでは、PC/タブレットに関してはオペレーティングリースによる調達の

ため、リユース品の提供は行っておりませんが、親会社のコーユーレンティアでは、FM（ファシリ

ティマネジメント）を展開し、お客様の PCなどを引き取り、自社の中古ショップ「リスタ」で販売

しています。今後は、メディエイターが持つ強力な販売網も活用し、リユースの提供拡充も検討し

てまいります。 

          以 上 

 

●両社のアライアンスイメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【コーユーイノテックス株式会社について】 https://www.koyou-innotex.co.jp/ 

コーユーイノテックスは、ICT 機器のレンタル・インフラ工事など ICT に纏わるビジネスを広く

展開しております。機器の選定を含めた環境構築から保守・撤去まで、専門企業ならではの多

彩メニューで、ライフサイクルマネジメントの全てをサポートしています。 

また、eスポーツ分野にも参入し、競技で使用する ICTレンタルやネットワーク構築などを提供

しています。 

 



【株式会社メディエイター】 https://www.mediator.co.jp/ 

メディエイターは、地域密着型の情報通信機器専門店「パソコン市場」を関東以西に 25店舗展

開、店舗販売および通信販売を通じて商品とサービスを全国のお客様にお届けしています。 

業界トップクラスの品質と歴史を誇るリテール向け再生 PC事業者として、仕入、製造、販売、修

理・再生、買取・処分を一貫して手掛け、オリジナル商品の開発・製造も行っています。 

日本国内で 8社のみが認定されている MAR（Microsoft AUTHORISED Refurbisher）プログラム事

業者として高品質な再生 PC を生産しています。 

 

 

本リリースに関する問い合わせはこちらまで 

 

【お客様お問い合わせ先】 

コーユーイノテックス株式会社 松井 TEL:03-5931-3863（代） 

株式会社メディエイター 管理部 金森 TEL:092-738-0900 

 

【報道関係お問い合わせ先】 

コーユーレンティア株式会社 IR 広報室 馬場、高橋 TEL:03-6478-9724 koho@koyou.co.jp 

株式会社メディエイター 管理部 金森 TEL:092-738-0900 info@mediator.co.jp 


